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Bai viét khdi qudt thue trang cong tac quan 1y, khai théc tai nguyén du lich tai nam khu du lich

néi tiéng ciia tinh Ninh Binh; diwa ra bon nhom khuyén nghi vé tang cwong phoi hop gitra cdc don

vi kinh doanh lit hanh va dich vu du lich, giita cdc co quan quan ly nha nudc, gitta cdc co quan

quan 1y nha mede voi cac hiép héi du lich va hop tac lién két viing trong phdt trién du lich trén

dia ban tinh Ninh Binh.

Tir khéa: Phéi hop quan 1y khai thac tai nguyén du lich, Ninh Binh

1. Pit vin dé

Ninh Binh 13 dia phuong hoi du tiém ning dé
phat trién du lich tré thanh nganh kinh té mdi nhon.
Nhiing nim qua, Dang b, chinh quyén va nhan dan
Ninh Binh d nd luc tim huéng phat trién cho du
lich Ninh Binh nham tao dong luc thac déy phat
trién kinh té - xa hoi. Tuy nhién, sy phat trién du lich
ctia Ninh Binh hién nay chua xi@mg v&i tim vé tai
nguyén du lich ciia tinh. C6 nhiéu nguyén nhéan dan
dén tinh trang nay, trong d6 c6 viéc phdi hop trong
quan ly, khai thac tai nguyén du lich trén dia ban.

Bai viét nay phan tich mot cach khai quét tinh
hinh phdi hop trong quan 1y, khai thac tai nguyén
ctia nam khu du lich ndi tiéng ctia tinh 1a Khu du
lich Tam Cdc - Bich bong, Khu du lich sinh thai
Van Long, Khu di tich C6 d6 Hoa Lu, Vuon qubc
gia Cic Phuong, Khu du lich Trang An, chi ra
nhitng diém duoc va chwa dugc va nguyén nhan cta
nhitng diém chua dugc trong phdi hop quan 1y khai
thac tiém ning du lich hién nay. Trén co s¢ d6 da
khuyén nghi mot s giai phap vé ting cuong phdi
hop trong quan ly, khai thac tai nguyén du lich cta
tinh nhiing nam tdi

2. Thue trang cong tic phdi hgp quian ly, khai
thac tai nguyén du lich tai mdt sé khu du lich
chinh ctia tinh Ninh Binh

Thuc hién cong tac to chirc quan 1y tai nguyén du
lich, nam 1995, UBND tinh Ninh Binh da thanh 1ap
S6 Du lich tai quyét dinh sd 87/QD-UB ngiy
25/01/1995 (nay la S& Vin héa, Thé thao va Du lich)
v6i vai tro 1a co quan chuyén mon thuoc UBND tinh,

tham muu va gitip UBND tinh thuc hién chic nang
quan 1y Nha nudc vé du lich trén dia ban tinh va
quan ly Nha nudc vé céac dich vu cong thude linh vuc
du lich. UBND tinh da thanh lap Ban chi dao
Chuong trinh phat trién du lich cta tinh do mot Pho
chu tich UBND tinh 1am Trudng ban, c6 sy tham gia
phéi hop ctia mot sé co quan, ban, nganh trong tinh.
O céc huyén, thanh phd, thi xi c6 cac phong thuc
hién cac nhiém vu quan ly viéc khai thac tai nguyén
du lich trén dia ban dudi su chi dao truc tiép cla
UBND huyén, thanh phé, thi xa va su chi dao vé
chuyén mén ctia S Vin hoa, Thé thao va Du lich.

Tir nam 2000 dén nay, cong tac td chic, quan Iy
va khai thac cac nguon tai nguyén du lich trén dia
ban tinh c¢6 nhiéu chuyén bién tich cyec. Tinh uy
Ninh Binh da c6 Nghi quyet chuyén dé rleng vé phat
trién du lich. Nghi quyet da gop phan tao ra su
chuyén bién tich cuc nhiéu mit cua nganh du lich
nhu: phat trién san phdm du lich; xtc tién tuyén
truyén quang ba; nang cao nhén thic Vé du lich;
tang cuong cong tac quan 1y nha nudc vé du lich;
dao tao phat trién nguon nhén lyc du lich; xa hoi hoa
hoat dong du lich, xay dung ha tang du lich... 1a
cho hoat dong du lich thém so6i ndi, hinh anh du lich
Ninh Binh din dwoc xéc 1ap trén thi truong du lich
trong nude va quoc té.

Tai nguyén du lich dugc phan cap quan 1y theo
nganh, theo cip nhu Vuon qudc gia Cuc Phuong
thuoc quyén quan 1y cia Bo Nong nghi¢p va Phat
trién Nong thon; khu di tich c¢6 d6 Hoa Lu do Ban
Quan 1y quan thé danh thing Trang An quan ly; Khu
du lich sinh thai Trang An do doanh nghi¢p Xuén
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Trudng quan 1y va khai thac; Quan thé nha tho da
Phat Diém do Ban cong gido Nha tho quan ly; Khu
Van Long do UBND xa Gia Van Quan ly... Sau day
la tinh hinh quan 1y, khai thac tai nguyén du lich tai
mot s6 khu du lich chinh cta Ninh Binh:

Thir nhat, tai Khu du lich Tam Céc - Bich Dong.
Trong thoi gian qua, hoat dong quan ly khai thac tai
nguyén du lich da dat dugc mot s6 két qua nhét
dinh, thu hat dwoc nhiéu t6 chirc c4 nhan tham gia
vao dau tu kinh doanh dich vu du lich. Tuy nhién,
do dic diém tai nguyén du lich ndm xen ké& va gin
bo chat ché véi cong déng dan cu nén hoat dong
quan ly khai thac tai nguyén va kinh doanh du lich
c¢6 nhiéu han ché, viéc phdi hop giita nganh du lich
v6i chinh quyén dia phuong, giita chinh quyén dia
phuong voi cac don vi kinh doanh du lich trong viéc
dam bdo an ninh trat ty, v€ sinh moi truong, van
minh du lich chua tdt, cong tac quan 1y khai thac tai
nguyén va kinh doanh du lich chua dap tmg duogc
yéu cau thyc tién phat trién cua khu du lich. Hinh
anh cta khu du lich Tam Céc — Bich Pong chua
thuc su 1 diém dén an toan va than thién trong mét
du khach va céac cong ty lit hanh.

Hién nay, khu du lich Tam Céc - Bich Dong dang
dugc t6 chire khai thac theo céc diém du lich chinh:
Tam Céc - Bén Thai Vi - chua Bich bong; Linh Coe
-Hai Nham; Thach Bich - Thung Néng; thung Chim.
Céc diém du lich nay nam trong cung mét khu du
lich nhung mdi diém du lich lai thudc quyén quan ly
khai thac cia mot don vi, doanh nghiép. Piém Tam
Cdc — Bich Pong do Doanh nghiép xay dung Xuan
Truong quan 1y va khai thic; diém Linh Cdc—
Thung Ning do Céng ty dich vu du lich Bich Pong
quan 1y va khai thac; diém Hai Nham do Doanh
nghiép Doanh Sinh quan 1y va khai thic. Mdi don vi
c6 cach quan ly khai thac tai nguyén du lich khac
nhau, d6i khi do mau thuan vé loi ich, khac biét vé
quan diém kinh doanh, s dung khai thic tai
nguyén, nén c6 nhiéu bat dong trong cong tac quan
1y va khai thac cua toan khu du lich. Bén canh do,
cong tac quan ly khai thac tai nguyén chung, cong
tac an ninh trat ty, vé sinh moi truong, van minh du
lich cua ca khu du lich chua dugc théng nhét va
phan rd trach nhiém quén ly cho tig khu vuc. Hoat
dong quan 1y du lich, kinh doanh dich vu du lich
trong khu du lich con nhiéu bt cap va chwa phu hop
véi thuc tién quan 1y va khai thac tai nguyén du lich
trén dia ban.

Thir hai, tai Khu du lich sinh thai Van Long. Day
1a khu bao ton thién nhién dat ngap nude ndi dong
16n nhat dong bang Bic bo nam trén dia ban 7 xa
thudc huyén Gia Vién, tinh Ninh Binh. Hién khu du

lich sinh thai Van Long dang dugc UBND tinh giao
cho UBND xi Gia Van quan 1y khai thac va phdi
hop voi Hat kiém Lam thudc Chi cuc kiém Lam
Ninh Binh bdo v¢ tai nguyén, moi trudong va da dang
sinh hoc khu vuc. UBND x&a Gia Van da thanh lap
Ban quan ly khu du lich tryc thugc UBND xa véi
churc nang nhiém vu quan ly khai thac tai nguyén du
lich, ddm bao an ninh trat ty, v¢ sinh moéi truong khu
du lich.

Cong tac quan ly khai thac tai nguyén cta khu du
lich sinh thai Van Long da duoc nganh du lich quan
tam phdi hop, chi dao va trién khai kip thoi ngay tir
budi ban dau nén hiéu qua hoat dong tét. Hién nay,
khu du lich nay dang dugc danh gia 1a mo hinh diém
vé t6 chtrc quan 1y khai thac tai nguyén cua cac dia
phuong trong tinh. Nhung hién tai khu du lich sinh
thai Van Long méi chi khai thac duoc mét sb loai
hinh du lich co ban nhu van chuyén khach bang do
dua khach tham quan 2 tuyén chinh (hang Bong-
K&m Cham; nai Méo Cao - hang C4a) véi thoi gian
tir 2- 5 gio dong ho, nén thoi gian tham quan cua
khach du lich tai Van Long con ngin chi khoang 1/2
ngdy. Cac loai hinh dich vu bd trg nhu nha hang,
khach san, vui choi giai tri, hang luu ni€ém con han
ché. Hién m&i chi c6 03 co so dang hoat dong d6 1a
khu dich vu du lich sinh thai Van Long - Thao Son;
khu nha hang Ngoi Sao va khu nghi dudng Emer-
alda resort & spa.

Thit ba, Khu di tich Cé d6 Hoa Lw. C6 d6 Hoa
Lu, 1a di tich cAp qubc gia ddc biét, nam trong Quan
thé danh thing Trang An dang trong qué trinh xay
dung ho so dé duoc cong nhan 1a di san thé gi6i.
Trai qua mot sb 1an thay doi vé mé hinh quan 1y, ban
dau do Ban quan 1y di tich ¢6 d6 Hoa Lu tryc thudc
S¢ Van hoa Thong tin quan ly, sau do truc thugc
UBND huyén Hoa Lu. Dé thong nhat trong cong tac
quan 1y di san theo yéu cau cia UNESCO, tir dau
thang 5 nam 2012 khu di tich ¢6 d6 Hoa Lu do
Trung tim Bao ton di tich lich st van hoa Cb d6
Hoa Lu tryc thudéc Ban Quan Iy Quan thé danh
thing Trang An quan ly. Hién C6 d6 Hoa Lu méi
khai thac duoc hai loai hinh du lich co ban la du lich
van hod - lich su va tham quan nghién ctu. Muc do
va hiéu qua khai thac mdi loai hinh chua cao.

Cong tac quan ly va khai thac tai nguyén, dam
bao an ninh trat twy, van minh du lich va vé sinh méi
truong tai khu di tich ¢6 d6 Hoa Lu da c6 nhiéu d6i
moi va cai tién, cac quay ban hang luu niém cua
ngudi dan dia phuong da duoc bd tri, sap xép quy
cu, ngan nép & khu vuc bén xe. Toan bd hoat dong
ban hang duoc dua ra ngoai san 1& hoi.

Thir tw, Vieon quoc gia Clic Phwong 1a vudn qudc
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gia dau tién cua Viét Nam truc thudc Bo Nong
nghiép va Phat trién nong thon véi chirc ning bao
ton thién nhién. Chu yéu thuc hién hai nhiém vu
chinh la bao vé dong thuc vat, da dang sinh hoc va
di san van hoa lich st trong khu vuc vuon; nghién
ctru khoa hoc trong pham vi vuon va hop tac vdi cac
t6 chirc khac; dén tiép va vu phuc vu khach du lich
dén tham quan, nghién ciru tai vuon.

Trung tdm Du lich sinh thai va Gido duc moi
truong 1a don vi duogc giao nhiém vu don tiép, phuc
vu khach dén tham quan, nghién ctru tai vuon. Do
dugc t6 chirc quan 1y tt va c6 bd phan chuyén trach
quan 1y khai thac tai nguyén phat trién du lich, nén
cong tac quan 1y khai thac cac loai hinh du lich, dén
tiép, phuc vu khach dén tham quan cua vuon dugc
thyc hién rat tot, da két hop hai hoa cong tac bao ton
va khai thac tai nguyén kinh doanh du lich.

Hién tai, Vuon qubc gia Cuc Phuong dang khai
thac phuc vu 3 loai hinh chinh 1a: du lich tham quan
két hop v6i hoc tap nghién ctru, du lich mao hiém va
du lich van hoa - lich sir. V&i mot co sé vét chat ki
thuét phuc vu du lich tuong ddi tét, vaon quéc gia
Ctic Phuong c6 thé tiép dén va phuc vu lugng 16n
khach dén tham quan hang ngay. Hién di c6 khu du
lich nghi dudng Cucphuong resort & spa dat ti€u
chuan 4 sao di di vao dong tir nam 2011 véi nhiéu
dich vu tién nghi, dap tmg dugc nhu ciu nghi
dudng, hoi hop cua bd phan khach du lich c6 kha
nang thanh toan cao. Bén canh do tai vuon cac dich
vu an ubng luu tra cho cac khach du lich binh dan

da co ban dap g tét.

Thir nam, Khu du lich Trang An dugc UBND tinh
giao cho Doanh nghiép tu nhan Xuan Trudng quan
1y khai thac. Cong tac quan ly khai thac tai nguyén
du lich tai khu du lich Tra‘ing An da va dang thuc
hién kha t6t gop phan chuyén dich co ciu kinh té,
thay d6i phuong thirc san xuat va khai thac cac
ngudn tai nguyén du lich tao ra nhidu viéc lam cho
nguoi dan dia phuong. Cong tac an ninh trat tu, v¢
sinh méi truong da dugc thyc hién kha tét, tuy nhién
van chua co hinh thirc dam bdo an toan cho khach
du lich khi di tham quan cac hang dong, dac biét vao
ngay dong khach. Cac loai hinh dich vu bd trg nhu
khach san, vui choi giai tri, hang luu ni€ém con
nghéo nan. Céc co s& dich vu an udng tuy tap trung
twong ddi nhiéu trén doc tuyén duong vao Trang An,
nhung chét luong chua dam bao.

Nhin chung, cong tac quan ly, khai thac tai cac
khu, diém du lich chua duoc théng nhit: Mdi khu
du lich quan ly theo mét mé hinh khac nhau do do
gdy kho khin cho cong tac quan 1y nha nuée vé du
lich. Viéc quan ly phi thim quan, phi chd do, phi
trong coi xe va gia ca dich vu & mot s6 khu, diém du
lich con budng 16ng, dé cho mot sé doanh nghiép
quan 1y, khai thac du lich in 4n, phat hanh vé khong
theo quy dinh ctia Nha nude, gdy bic xic cho du
khach, cac doanh nghiép 1&r hanh va kho khan cho
cong tac quan ly cta Nha nudc trong linh vuc du
lich va thué, phi (UBND tinh Ninh Binh, 2013).

Mot s6 khu c6 hién tugng bé tong hoa nhiéu hang

Bang 1: Thong ké s6 lwong khach du lich dén Ninh Binh

DPon vi tinh: Luogt khach

Téng so6 khdch du lich Khdch quéc té Khdch néi dia
Nam . % tang so voi . % tang so voi . % tang so voi nam
S6 luong g S0 lugng g S0 lugng
| nam trudc | nam trudc | trudc
2008 1.741.602 14,68% 548.138 19,70% 1.193.464 12,52%
2009 2.199.975 26,31% 591.403 7,89% 1.608.572 34,78%
2010 3.096.589 40,75% 663.284 12,15% 2.433.305 51,27%
2011 3.252.234 5,02% 667.441 0.63% 2.584.793 6,22%
2012 3.750.000 15,3% 675.570 1,21% 3.074.430 18,9%
Tang TB 2008-2012 20,41% 8,31% 24,74%

Nguén: Ban Tuyén gido tinh 1y Ninh Binh, 2013
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muc cong trinh 1am anh huéng dén canh quan nhu
khu Tam Céc- Bich Pbong; mot b khu bi 6 nhiém
khoi bui do anh hudng cua cidc nha may xi mang
nhu khu Tam Cée- Bich Pong, Van Long, ...

Diéu nay 1a mot trong nhitng 1y do han ché tinh
hép dan d6i v6i du khach nudc ngoai, hinh anh du
lich Ninh Binh trén thi truong du lich qudc té con
mo nhat, lugng khach du lich quéc té ting cham.
Két qua la hi¢u qua kinh doanh du lich chua cao,
chua tuong xung voi tai nguyén du lich cua tinh
Ninh Binh.

C6 nhiéu nguyén nhan din dén tinh trang trén,
nhu xuét phat diém cuta du lich Ninh Binh con thép;
nhan thirc ciia cic cdp, cac nganh vé vi tri, vai tro
cta du lich ¢c6 mat con han ché, chua d@)ng bo; td
chirc bd may va doi ngii can bd ca vé quan Iy va
kinh doanh du lich con nhiéu bt cap. Dic biét 1a
cong tac phdi két hop hoat dong cu thé van chua dat
hiéu qua nhu mong mudn; chua cé su phdi hop chat
ché, thuong xuyén gitta Nha nudc va doanh nghiép
trong viéc phat trién nhitng dia diém du lich méi cho
nganh du lich cuta tinh.

3. Mt s6 khuyén nghi vé phdi hop hoat dong
ciia cAc chii thé trong md hinh phat trién du lich
bén virng

Thir nhat, ting cwong phéi hop giita cac don vi
kinh doanh lit hanh va dich vu du lich trén dia ban
tinh Ninh Binh. Lién két cac cong ty, doanh nghiép
hoat dong trong chudi gia tri du lich lai véi nhau
nhu cong ty It hanh, khach san nha hang, trung tam
vui choi giai tri... Trudc hét, thong qua Hiép hoi du

Tai liéu tham khao:

lich Ninh Binh dé cic cong ty thuong xuyén trao
ddi, thao luan dé dua ra cac bién phap kich cu du
lich, tao méi truong canh tranh lanh manh trong
diéu kién kinh té khing hoang va suy thodi kinh té
hién nay.

Thit hai, t6 chirc phéi hop giita cdc co quan qudn
ly nha nuoc trén dia ban tinh Ninh Binh trong phat
trién du lich. Viéc to chuc phdi hop giita cac co
quan quan 1y nha nude con thé hién trong cac linh
vuc nhu: Co sé ha tﬁng phuc vu phat trién du lich
bén virng hay cong tac xic tién, quang ba, xay dung
san pham du lich va méi truong du lich

Thit ba, t6 chirc phéi hop giita co quan quan Iy
nha nwoc va hiép hoi trén dia ban tinh trong phat
trién du lich dé ndng cao vai tro cia hiép hoi ciing
nhu tang sw phoi hop véi cac co quan quan 1y nha
nude. Trong thoi gian t6i, tinh can c6 nhirg chinh
sach hd tro hiép héi du lich nhu: hd tro kinh phi thué
van phong giao dich; Giao quyén cho hiép hoi quan
ly, diéu hanh trong mot ) hoat dong cu thé c6 lién
quan dén doanh nghiép du lich. Ngoai ra, dé tan
dung vai tro lam cau ndi thong tin cua hiép hoi, can
xuc tién tao 1ap website riéng cua hiép hoi.

Thir tw, tang cwong hop tac lién két ving trong
phat trién du lich. Hop tac giita cac dia phuong
trong khu vuc va trén cad nudc thdong qua cac hinh
thirc nhu: Hop tac phat trién san pham du lich; Hop
tac quang ba, xuc tién du lich; Hop tac trong dao tao
nguén nhan lyc phuc vy phat trién du lich bén ving;
Hop tac, két nghia voi cac dia phuong c6 nhiéu dic
diém tuong ddng vé du lich; Hop tac giita cac hiép
hoi du lich...0

Ban Tuyén gi4o tinh iy Ninh Binh (2013), Phdt trién bén viing du lich Ninh Binh.
UBND tinh Ninh Binh (2013), Bdo cdo So két 3 nam thiec hién Nghi quyét sé 15-NQ/TU ciia Ban Chép hanh Pdng
bé tinh vé phat trién du lich Ninh Binh dén nam 2020, dinh hwong dén nam 2030.

Some issues on coordination in management and exploitation of tourism resources in some key

tourist areas of Ninh Binh province
Abstract:

This paper gives an overview of management and exploitation of tourism resources in the famous tourist
areas in Ninh Binh province, giving 4 groups of recommendation to strengthen the coordination among
travel agencies, among government agencies, between state management agencies with tourism associa-
tions as well as promoting regional cooperation in tourism development in the province.
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